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PERFIL DO TURISTA

2030

O turista de 2030 

pertencerá 

maioritariamente às 

gerações nascidas 

antes de 2010, com 

particular destaque 

para a Geração Z, 

aquela que deverá ser 

trabalhada desde já.



PERFIL DO TURISTA

2030



AS CARACTERÍSTICAS INTRÍNSECAS DO CENTRO,  

ASSOCIADAS ÀS NOVAS TENDÊNCIAS GLOBAIS,  CRIAM 

VANTAGEM PARA A REGIÃO NO DESENVOLVIMENTO DO 

PILAR LIFESTYLE ,  INSPIRACIONAL E NOVAS TENDÊNCIAS



• Geoparque Arouca

• Geoparque Naturtejo

• Geoparque Estrela

CHANCELAS 

UNESCO #3
GEOPARQUES

#3
RESERVAS 

NATURAIS DA 

BIOSFERA

• Reserva da Biosfera 

Transfronteiriça Tejo/Tajo

Internacional

• Reserva Natural Berlengas

• Reserva Natural do Paul 

do Boquilobo



GEOPARQUE AROUCA

328 km2 de área territorial reúnem encantos e potencialidades 

de índole diversa, salientando-se o singular património 

geológico, inventariado em 41 geossítios. 



GEOPARQUE NATURTEJO

O vasto património geomorfológico, geológico, paleontológico e 

geomineiro apresenta elementos de relevância nacional e internacional, 

de que são exemplos os icnofósseis de Penha Garcia.



GEOPARQUE ESTRELA

Para além de uma área protegida e de um parque natural, a região da 

Serra da Estrela é também uma Reserva Biogenética.



RESERVA DA BIOSFERA 

TRANSFRONTEIRIÇA 

TEJO/TAJO INTERNACIONAL

Situa-se na parte ocidental da Península Ibérica partilhada entre Espanha e Portugal, 

tendo o rio Tejo como eixo principal. 



RESERVA NATURAL DAS BERLENGAS

Em frente a Peniche, a uma distância de 10kms, o arquipélago das Berlengas 

é um reduto da Natureza em estado quase selvagem. 



RESERVA NATURAL DO PAUL 

DO BOQUILOBO

Detém uma amostra representativa de um ecossistema terrestre onde 

se procuram formas de conciliar a conservação da biodiversidade 

e o desenvolvimento sustentável.





INCÊNDIOS

2017

• Dezenas de 

empreendimentos 

turísticos total ou 

parcialmente destruídos 

pelas chamas

• Milhares de hectares de 

floresta ardida

• Impacto negativo na 

imagem do destino

• Perceção de "destino 

inseguro"



• Procurou-se restabelecer a normalidade dos territórios atingidos, bem como a 
operacionalidade por parte dos agentes económicos.

• Diligenciou-se junto de operadores nacionais e internacionais, bem como junto 
dos órgãos de comunicação social, um conjunto de medidas que minimizem os 
impactos negativos da catástrofe que assolou o nosso território.

• Desenvolveu-se um Plano de Comunicação, junto dos mercados interno e 
externo, bem como um conjunto de medidas de envolvimento dos stakeholders;

• Fez-se o levantamento exaustivo de todos os empreendimentos turísticos nas 
áreas atingidas, em parceria com o Turismo de Portugal, IP, a Agência para o 
Desenvolvimento Turístico das Aldeias de Xisto (ADXTUR) e a Comissão de 
Coordenação e Desenvolvimento Regional do Centro (CCDRC).

MEDIDAS



Esta campanha foi uma das grandes
vencedoras dos prestigiados Prémios
Internacionais de Viagem e Turismo 
“International Travel & Tourism Awards”, 
atribuídos em Londres.

A campanha recebeu o Gold Award, equivalente
ao primeiro lugar, na categoria “Best National 
Tourism Board / Destination Marketing 
Organisation Campaign” (Melhor Campanha de 
Entidade Turística ou de Destino Nacional).

TURISMO DO 

CENTRO DE 

PORTUGAL  -

VISITAR E FICAR 

É AJUDAR



Deveria ter uma palavra a dizer na 
discussão da floresta, pela influência que 
tem na atividade turística, pelo que se 
pede que seja mais envolvido na 
discussão dos vários dossiês

TURISMO 

DO CENTRO





Nota biográfica

Pedro Machado é Presidente da Entidade Regional 
de Turismo do Centro de Portugal (desde 2013) e 
Presidente da Agência Regional de Promoção 
Turística Centro de Portugal (desde 2007).

Doutorando em Património Alimentar: Culturas e 
Identidades, é Mestre em Ciências da Educação e 
Licenciado em Filosofia.

Além dos vários cargos que exerceu, é atualmente: 
Membro do Conselho Geral do Instituto Politécnico 
de Coimbra (desde 2021); Membro Cooptado da 
Escola Superior de Turismo e Hotelaria, do Instituto 
Politécnico da Guarda (desde 2018); Personalidade 
Convidada do Conselho Consultivo do Instituto 
Superior de Ciências Empresariais e Turismo 
(desde 2018); Membro do Conselho Geral do 
Instituto Politécnico de Viseu (desde 2017); Membro 
Cooptado do Departamento de Gestão, Economia e 
Turismo da Universidade de Aveiro (desde 2017); 
Presidente da Assembleia Geral da Centro de 
Portugal Film Commission; Presidente da 
Assembleia Geral da iNature.

Pedro Machado

Presidente do Turismo do 
Centro de Portugal
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